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Integrative Bildungsangebote fiir Fliichtlinge
online skalieren

Ein didaktisches Modell zur Kompetenzvermittlung

Zusammenfassung

Junge Fliichtlinge in Studiengidnge zu integrieren iiberlastet aktuell vorhandene
Kapazititen der Hochschulen. Thre stark heterogenen Beratungsbedarfe erfor-
dern ganzheitliche Bildungsangebote, die neben Sachwissen auch Studienkom-
petenzen und sprachliches Handlungsvermdgen umfassen. Sofern entsprechende
Didaktik online skaliert, konnen Fliichtlinge deutschlandweit produktive Lern-
gruppen formen. Ein Onlinekurs zum Erwerb von Studienfdhigkeiten, dessen
Curriculum neben Bildungssystem und Studienalltag explizit auf Leistungsprofile
und Sprachkompetenzen abstellt, wurde mit 1.200 Teilnehmern pilotiert. Das
entwickelte didaktische Modell kombiniert selbstgesteuertes, fallbasiertes Lernen
(problem-based learning), Elemente konnektivistischer Padagogik (peer-learn-
ing) und immersive DaF-Methoden (content- and language-integrated learning).

1 Herausforderung: Hochschulsystem und Fliichtlinge

Asylbewerber in Deutschland bendtigen Beratung fiir geeignete Ausbildungs-
wege, wobei Bildungsprofile und Sprachkenntnisse der Gefliichteten bislang
nur grob geschitzt werden konnen. Entsprechende Integrationsangebote kon-
nen somit nur schwierig zentral entwickelt und national angeboten werden; ent-
stehende Mehraufwinde sind an den Hochschulen bottom-up zu bewiltigen:
International Offices, Fremdsprachenzentren und Studienberatungen sind durch
die Nachfrage studieninteressierter Fliichtlinge massiv iiberlastet. Unabhingig
von asylrechtlichen und formalen Kriterien der Zulassung zum Studium besteht
Informationsbedarf fiir mogliche Studienwege im deutschen Bildungssystem
sowie immenser Lernbedarf fiir Deutsch als Fremdsprache (DaF). Obwohl die
Zielgruppe hinreichend prézise konturiert werden kann, erschwert ihre zufil-
lige Streuung iiber das gesamte Bundesgebiet, spezifische Bediirfnisse in geeig-
neten Lerngruppen zu adressieren. Im Auftrag der Bundesagentur fiir Arbeit
hat deshalb ein Partnerkonsortium ein geeignetes Onlineformat fiir skalierbare
Kompetenzvermittlung als Mentored MOOC Anfang 2016 deutschlandweit pilo-
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tiert'. Der Onlinekurs bot parallel zum vermittelten Fachwissen individuelle
Reflexionsmoglichkeiten auf eigene Lern- und Studierkompetenzen und trai-
nierte sprachliches Handlungswissen im Kontext des Hochschulalltags mit indi-
viduellem Feedback. Grundlage der gemeinsam entwickelten handlungsorientier-
ten Online-Didaktik war das aus unterschiedlichen pidagogischen Ansétzen der
Partner gemeinsam definierte Kompetenzmodell, das mit im Kurs generierten
Feedback kontinuierlich verfeinert wurde.

2 Innovation: Studienfihigkeiten problembasiert vermitteln

Kursadressaten waren studieninteressierte Fliichtlinge in Deutschland, die ihre
akademische Ausbildung hier beginnen oder fortsetzen wollen. Der Pilot sollte
erstens die Bedarfslage kldren, also konkrete Anforderungen und Voraus-
setzungen der Zielgruppe im Hinblick auf Motivation, Infrastruktur, sozio-geo-
graphische Verteilung, individuelle Lernsituationen und Sprachvermdgen erheben
(vgl. Gallagher & Gallagher 2015). Untersucht wurde zweitens die Akzeptanz
selbstgesteuerter, problembasierter Wissensvermittlung via E-Learning, abhéngig
von Medien-nutzungsverhalten und Bildungssozialisation. Teilnehmende soll-
ten deshalb iiber grundlegende Deutschkenntnisse (mind. Niveau B1) verfiigen.
Die Leuphana Universitit hat umfangreiche Erfahrungen im Fallstudiendesign
fiir problembasiertes Lernen (PBL) zur Kompetenzvermittlung in Grof3gruppen
(vgl. Keller & Seyfarth 2008, S. 90). Diese didaktischen Prinzipien skaliert
die Digital School der Leuphana im Format Mentored MOOC digital mit kon-
nektivistischen Mechanismen betreuter Gruppenarbeit und Peer-Feedback-
Zyklen (Spoun, Keller & Griinberg-Bochard 2013, Watolla 2016). Integrative
Informationsangebote und entsprechende Lernmaterialien des International
Office der Goethe-Universitidt Frankfurt und DaF-Onlinekurse zur Studien-
vorbereitung von g.a.s.t. e.V. wurden immersiven Ansdtzen deutschsprachi-
gen Sachfachunterrichtes (CLIL) folgend entsprechend der Mentored MOOC-
Mechanik didaktisiert. Dafiir wurden als Lehrmaterial fiir Sprachiibungen und
interkulturelle Kompetenzvermittlung auf dem Campus der Goethe-Universitét
35 Videos aus dem Studienalltag (Laufzeit: 78 min) produziert. Die operative
Phase des Kurses Ready for Study (www.ready4study.de) betreute ein vierkop-
figes Lehrendenteam mit Fachhintergrund in Fremdsprachendidaktik, MOOC-
Pédagogik und PBL-Design, gestiitzt von sieben Mentoren fiir individuelle
Betreuung der bis zu 1.200 Lernenden. Das fallstudienbasierte Aufgabendesign
lasst Kursteilnehmer in die Rolle von Studienberatern fiir einen (fiktiven) aus-

1 Unter Federfiihrung der Leuphana Universitit waren die Gesellschaft fiir akademische
Studienvorbereitung und Testentwicklung (g.a.s.t.) e.V., das Interdisziplindre Kolleg
Hochschuldidaktik der Goethe-Universitdt Frankfurt sowie das Institut fiir Deutsch als
Fremdsprache der Ludwig-Maximilians-Universitdt Miinchen, der DAAD sowie die
Fernuniversitit Hagen beteiligt.
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landischen Studienbewerber schliipfen und verkniipft somit problembasierte
Gruppenarbeit fiir die Kompetenzvermittlung mit dem handlungspragmatischen
Ansatz des betreuten Spracherwerbs in einem geeigneten Rahmen fiir technolo-
giegestiitzte Lernprozesse skalierbar fiir grofle Teilnehmerzahlen.

3 Skalierbare Didaktik fiir heterogene Lernbedarfe

Das Konzept des Mentored Open Online Course ist eine Ausprigung der
Massive Open Online Courses, angelehnt an sogenannte connectivist MOOCs
(cMOOC, s. Siemens 2005, Bremer 2012). Im Unterschied dazu liegt dem
Mentored MOOC die Annahme zugrunde, dass Lernende besonders von prob-
lembasierter Interaktion in einer sozialen Lerngemeinschaft profitieren und dies
insbesondere dann gelingt, wenn sie individuelles Feedback auf Lernfortschritte
erhalten (Hmelo-Silver 2015). Daher verbindet das Konzept seclbstgesteuer-
tes, problembasiertes Lernen in Kleingruppen mit der Betreuung durch akade-
mische Mentoren und Lehrpersonal. Besonderes Merkmal des Mentored MOOC
ist konsequente Aufgabenorientierung: Lernende erstellen in Kleingruppen
eigene Losungen (Produkte) zu fallbasierten Aufgaben, auf die ein Peer-Review-
Verfahren folgt (vgl. Boud 1996). Mit diesen Aufgaben begleiten Lernende fik-
tive Individuen, die sich in dhnlichen Lebens- und Entscheidungssituationen
wie sie selbst befinden, durch sechs Phasen bis zum Eintritt in einen deut-
schen Studiengang: Beginnend mit einem Uberblick iiber das deutsche Hoch-
schulsystem, iiber die Orientierung auf einem deutschen Campus, bis hin
zur Bewerbung fiir einen Studienplatz. Den Gruppen steht umfangreiches
Informationsmaterial innerhalb und auBerhalb der Kursplattform zur Verfligung
um die Aufgabe zu 16sen und das Produkt zu erstellen (Videos, Text, Schau-
bilder, Webseiten etc.). In den Aktivititen verzahnen sich dabei Einzel- und
Gruppenprozesse: Wissensaneignung und Spracherwerb kdnnen individuell vali-
diert werden, interkulturelle Unterschiede und Problemldsungen werden im Team
erarbeitet und reflektiert. Die eingesetzten Videos spiegeln dabei die jeweils in
der Phase gestellte Aufgabe anhand realer Félle aus der Lebenswirklichkeit auf
dem Campus wieder: Ausldndische Studierende erzdhlen von ihren Erfahrungen
beim Studienbeginn in Deutschland, reflektieren eigene Integrationsprozesse und
berichten von Strategien fiir die Bewéltigung entsprechender Herausforderungen.
Studienberater, Experten der International Offices und Hochschullehrende kom-
men ebenfalls zu Wort und betten so Wissenserwerb in motivierende, weil hoch-
gradig authentische, Lernsettings ein (Jonassen, 1992; Grisel et al. 1997). Neben
Wissensaneignung und Kompetenzentwicklung der Teilnehmenden in verschie-
denen studienrelevanten Bereichen ist ein paralleles Lernziel die Verbesserung
von Sprachkenntnissen. Spracherwerb findet auf individueller Ebene statt und
steht in sinnvollem, produktorientierten inhaltlichen Handlungszusammenhang
mit Kursaufgaben. Um die Teams beim Verstehen der Inputmaterialien sowie
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bei der sprachlichen Realisierung der geforderten Einreichungen zu unterstiit-
zen, wurden aus bestehenden Modulen der Deutsch-Uni Online (www.deutsch-
uni.com) passende Aufgaben zur Vorbereitung eines Studiums in Deutschland
ausgewdhlt und hinsichtlich technischer Anforderungen (Lernplattform, mobile
Endgerite) iiberarbeitet. Ubungsaufgaben wurden dazu als interaktive PDF-
Dateien mit Losungsschliisseln zur selbststindigen Bearbeitung bereitgestellt.
Im Rahmen des Piloten war das fiir akademische Wissensvermittlung bewéhrte
Betreuungsmodell der Mentored MOOCs der Leuphana Digital School mit dem
fiir Spracherwerb online von g.a.s.t e.V. entwickelten Betreuungsmodell zu
verzahnen, um adédquate Betreuung fiir dieses (beiden Partnern neue) Format
zu erreichen. Die Herausforderung bestand darin, das fiir den Spracherwerb
bewihrte proportionale Betreuungsverhiltnis mit dem didaktischen Ansatz der
fallbasierten Produkt-Orientierung und der Betreuung auf Team-Ebene zu ver-
einbaren. Im Ergebnis fand Betreuung auf zwei Ebenen statt: Auf der Ebene
gemeinsam erstellter Produkte erhielten Teams von anderen Teilnehmern
und Mentoren inhaltliches Feedback. Daneben erfolgte begrenzte individu-
elle Betreuung auf sprachlicher Ebene: Aufgrund des sozialen Charakters von
Sprache sollte eine Bewertung, die Lernende bei der selbststindigen Arbeit
bedarfsgerecht und individuell unterstiitzt, durch einen sprachlich kompetenten
und methodisch-didaktisch geschulten Interaktionspartner und auf Basis einer
umfassenden Analyse schriftlicher und miindlicher Texte hinsichtlich inhaltlicher
(Aufgabenstellung), pragmatischer (kommunikativer Zweck, Angemessenheit)
und sprachlicher Aspekte (sprachliche Korrektheit) erfolgen. Diesem Anspruch
waren im Rahmen des Piloten kapazitire Grenzen gesetzt. Da der Fokus
des Kurses auf Teamaufgaben lag, wurde — auch aufgrund der negativen
Skaleneffekte des Betreuungsaufwandes im Sprachlernen — der Spracherwerb
systematisch der inhaltlichen Arbeit untergeordnet und keine individuel-
len Leistungen gefordert. Die Nutzung der individuellen Sprachlerniibungen
blieb Lernenden selbst iiberlassen und unterlag hoher Selbstregulation. Jedoch
war durch Interaktion mit anderen Kursteilnehmern und Mentoren die fiir
das Sprachwachstum wichtige Erprobung und Anwendung neuer Strukturen
in realen Kommunikationssituationen und damit die Riickmeldung durch
Interaktionspartner ausreichend gewihrleistet (Roche et al. 2012; Holscher et al.
2006).

4 Fazit: Kompetenzvermittlung fiir den Studienerfolg

Hochschulzugangsberechtigung und Sprachzeugnisse allein  bescheinigen
nicht hinreichend die Kompetenzen fiir ein erfolgreiches Hochschulstudium in
Deutschland. Fiir verminderte Beratungsaufwinde sind praxisnahe Kompetenz-
modelle mit sprachpragmatischen und interkulturellen Komponenten ergén-
zend erforderlich. Anwendungsgebiete des vorgestellten didaktischen Modells
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gehen somit iiber das Format eines Mentored MOOC zum Erwerb von Studien-
fahigkeiten fiir Fliichtlinge hinaus. Didaktik und Materialien kénnen sowohl
in der Priasenzlehre als auch studienvorbereitend im Blended Learning ein-
gesetzt werden, z.B. flankierend zu Sprachkursen. Online ist das Modell kei-
neswegs auf die Fliichtlingspopulation innerhalb Deutschlands begrenzt, son-
dern kann erweitert werden fiir Fliichtlinge in Transitlindern oder ausldandische
Studieninteressenten generell. Mit Blick auf Studienabbruchquoten konnten
auch Bildungsinldnder davon profitieren, in Online-Lernformaten eigene Kom-
petenzen vor Studienbeginn zu reflektieren. Innovative didaktische Ansétze fiir
praxisbezogenen Spracherwerb und selbstgesteuertes ganzheitliches Lernen
aus der Pridsenzlehre bergen immenses Potenzial fiir ganzheitliche integrative
Bildungsangebote. In Kombination mit mediendidaktisch reflektieren Elementen
und Mechanismen konnektivistischer Pddagogik konnen ihre charakteristischen
Starken inhaltlich zielgerichtet digital skaliert werden fiir offene Onlinekurse
mit groBen, heterogenen Teilnehmerzahlen. Der durch digitale Netzwerkeffekte
zunehmend nachfragegetriebenen deutschen Hochschullandschaft bieten sich
dadurch Ansatzpunkte fiir institutionelle Profilierungsstrategien.
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